Formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy 
Je nám ľúto, že nie ste spokojní s tovarom, ktorý ste si u nás zakúpili. Vaše odstúpenie od zmluvy spracujeme čo najskôr. 
V prípade, že nie ste spotrebiteľom, t. j. nakupujete tovar v rámci svojej obchodnej alebo podnikateľskej činnosti (čo sa určuje podľa uvedenia IČO pri objednávke), nemáte právo na odstúpenie od zmluvy, pretože Občanský zákoník v ČR túto možnosť neupravuje. Napriek tomu nám, prosím, zavolajte a my to promptne vyriešime.
Vyplňte tento formulár. Formulár vytlačte, podpíšte a pošlite naskenovaný na e-mailovú adresu objednavky@wrapup.cz alebo ho vložte priamo do balíka s vráteným tovarom a pošlite na adresu Wrap Up s.r.o. Zámecká 56, 738 01 Frýdek-Místek, Česká republika. Tovar dobre zabaľte, aby sa cestou k nám nepoškodil. Peniaze Vám budú vrátené po kontrole vráteného tovaru najneskôr do 14 dní, preferujeme vrátenie finančných prostriedkov na bankový účet, ale môžeme sa dohodnúť aj inak.

ODSTÚPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY 
V ZÁKONNEJ LEHOTĚ
	Meno zákazníka:

	Adresa:

	E-mailová adresa:

	Telefónne číslo:

	Objednávacie číslo:

	Dátum objednávky:

	Dátum prijatia tovaru:

	Názov vráteného tovaru:

	Číslo účtu pre vrátenie peňazí vo formáte IBAN:


	Dátum:

	Podpis:



